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RAZIONALE
I l  burn-out ,  come sugger i sce l ’Organizzaz ione Mondia le
del la  Sani tà  (OMS) ,  è  uno s tato d i  s t ress  cron ico
lavoro-cor re lato dal la  sensaz ione d i  completo
esaur imento de l le  propr ie  energ ie  f i s iche e menta l i .  
Inc luso ne l l ’ 1 1°  Rev is ione de l la  Class i f icaz ione
Internaz ionale  de l le  Malatt ie  ( ICD-1 1 )  come fenomeno
occupazione è descr i t to  come una s indrome
concettua l izzata in  conseguenza del lo  s t ress  cron ico
su l  posto d i  lavoro che non è s tato gest i to  con
successo.  

 
E ’  caratter izzato fondamenta lmente da t re  s tat i :
    sent iment i  d i  esaur imento o esaur imento energet ico;
    maggiore d is tanza menta le  dal  propr io  lavoro o
sent iment i  d i  negat iv i smo o c in i smo re lat iv i  a l  propr io
lavoro;
    r idotta eff icacia profess ionale .  

 
Ad essere maggiormente a r i sch io  sono medic i ,
in fermier i ,  ps ico logi ,  ass i s tent i  soc ia l i ,  caregiver  ed
educator i  anche se i l  burn-out  può presentars i  in
contest i  fami l iar i ,  quando c i  s i  prende cura d i  fami l iar i
con d isabi l i tà .
I l  corso anal izza ed approfondisce i  var i  aspett i  de l
burn-out ,  qual i  sono i  fat tor i  d i  r i sch io  predisponent i  e
scatenant i ,  come è poss ib i le  preven i r lo  e  come questa
s indrome abbia for te  impatto anche su i  Serv iz i  Sani tar i
Naz ionale  e  Regionale .  
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